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お知らせ

１．会社紹介

　はじめまして、IT システムデザインで

す。

　この社名で何をやっている会社か想像が

つきますか？良く分からない、と言う答え

が大半でしょう。

　この「技術のひろば」の読者様でしたら

…なんとなく IT だからアレかな？コレか

な？と言う所は想像つくでしょうね！？

　IT（情報技術）とは、情報を取得、加工、

保存、伝送するための科学技術とあります。

　でも、どんな会社か良く分からないです

よね。

　ココがお客様との接点になり、ビジネス

になってます。（笑）

　「IT を使って、システムを作る会社です

か？」と良く聞かれます。正解です。…で

すが、漠然としませんよね。

　何を使って、どんなシステムを作るか！

そこは、お客様のニーズに合わせてデザイ

ンする訳です。

　もちろん、お客様のニーズに合わせた

ITを活用してです。

　情報の取得なのか、加工、保存、伝送な

のか、それぞれ最適なデバイスやインフラ、

プログラム、プロトコルをチョイスしてお

客様のニーズにお応えします。

　先ほど、どんな会社か良く分からない…

それがお客様との接点になり、ビジネスに

なっているとお話ししました。

　会社名から想像つかない「？」を、こち

らから解決してファーストコンタクトをと

ります。

　「IT システムデザイン」は、パソコンの

サポート保守をしております。みたいな感

じで！

　するとお客様の反応は様々ですが、ここ

からコミュニケーションが始まり、ビジネ

スにつながっていきます。

　お客様とのコミュニケーションを大切

に、求められるニーズに最適な IT 情報空

間をご提供する会社が当社です。

　そして、IT を活用し社会貢献ができる

会社に成長する事を目指しております。

２．事業紹介

　当社は、お客様のニーズに最適な IT 情

報空間をご提供し、IT の活用により生活

や仕事が豊かに効率良く、ストレスなく行

う為のお手伝いをする会社です。

　それを実現する為に下記 3 つの事業展開

をしています。

　その 1つ目が、システムメンテナンス事

業です。

　トラブル対応を含め、定期的なメンテナ

ンス等の保守業務をご提供しております。

　ソフト・ハード・ネットワーク等の突発

的なトラブル対応は深夜まで受け付ける時

間延長サービスも展開しており、需要の多

さにビックリするほどです。

　システムメンテナンス事業により、お客

様の不具合によるストレスを最小限にする

思いで取組んでおります。

　2 つ目がデータ復元・バックアップ事業

です。

　ハードディスク・USB メモリは元より、

近年スマートフォン・タブレットの依頼が

増えています。

　業務データ・写真データの復元依頼が多

いです。

　業務データは、成果物など事業に密接に

関係していたり、写真データは、大切な思

い出に繋がっている大事なデータです。

　故障や操作ミス、原因は様々ですが、私

どもも出来る限りの支援をさせていただい

ております。

　復旧後は、必ずデータバックアップの重

要性をご説明して、バックアップシステム

導入のお話もさせていただいております。

　こんなお客様とのコミュニケーション

で、信頼関係を築き、次へのビジネスへ繋

げていってます。

　3 つ目がシステム開発事業です。

　設計から導入・保守まで、トータル的に

対応が可能です。

　機器導入、プログラム、データベース・

ネットワーク・セキュリティーなどのイン

フラまで、一括してシステム開発が出来ま

すので、バランスの良いシステム開発が出

来ます。

　特に当社はデータベース、ネットワーク、

セキュリティーに力を入れており、セキュ

リティーの面では今年より運用開始しまし

た、「マイナンバー」対応もご提供してお

ります。

　モノづくりの一環としてお客様のニーズ

に合わせたシステム作りを通し、お役に立

てれる会社を目指しております。

　この3つの事業を最先端のIT（情報技術）

を活用し、ご提供しております。

３．今後の事業展開

　今後の事業展開としましては、ハード・

ソフト各企業様とパートナーシップを取れ

る様すすめて参ります。

　更に事業に幅を持たせ、クオリティの高

いご提案が出来る様にすると共に、人員増

加による対応の柔軟性向上を目指して参り

ます。

　最新技術の取り入れと活用も、今後の

テーマとして位置づけております。

　特にこれからは、ネットワークとセキュ

リティーが今以上に大切なキーワードに

なっていくと考えております。

　IT の活用で、生活や仕事が豊かになる！

　そんなお手伝いが出来る様、更に切磋琢

磨していく所存であります。
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