
令和８年１月１６日 

各位 

 

公益財団法人名古屋産業振興公社 

 

個人情報等の漏えい事案の発生について 

 

この度、当公社主催「令和７年度中小企業デジタル活用支援セミナーVol.4」

の申込者の個人情報が含まれる電子メールを誤送信する事案が発生しましたの

で、下記のとおりご報告いたします。 

 

記 

 

１ 情報漏えいが発生した日 

令和８年１月１６日 
 

２ 誤送信した電子メールに含まれる個人情報等 

  屋号・代表者氏名・電話番号・メールアドレス 
 

３ 誤送信先の件数 

  ２件 
 

４ 経緯 

・当該セミナー申込者への申込受付完了メール（自動返信）の内容に誤りがあ

ったことから、当公社から３者(Ａ、Ｂ、Ｃ)に対して訂正メールを送付。 

・当公社からＢ、Ｃに対して、Ａの申込情報(屋号・代表者氏名・電話番号・

メールアドレス)を記載したメールを誤送信。 

・Ｂ及びＣから当公社に対して、誤送信を知らせるメール連絡があり情報漏え

いが発覚。 
 

５ 情報漏えい発覚後の対応 

・誤送信先であるＢ、Ｃに対して謝罪し、誤送信メールの削除を依頼。 

・Ａに対して、情報漏えいに関する説明と謝罪を行った。 
 

６ 再発防止策 

・個人情報の取扱いにかかるルールの周知徹底を行う。 

・送付前に必ず、宛て先や送付内容について複数人の目で確認を行う。 

 

 

【お問合せ先】 

 総務部総務課 052-735-2115 


